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Crisis Science Project
Auf einen Blick

Auftrag:

Entwicklung neuer Formate der Zusammenarbeit von
Wissenschaft und 6ffentlicher Verwaltung in
Krisensituationen

Vorgehen:

Zusammenstellung eines 11-kopfigen inter- und
transdisziplinaren Entwicklungsteams; Prototypisierung
von Lésungsansatzen nach dem Design-Thinking-Ansatz;
Projektzeitraum: 09-12/2021

Governance:
Entwicklungsteam, Sounding Board, Lenkungskreis

Design Thinking:
Systematischer Innovationsprozess

T YA

Beobachten Synthese Ideen Prototypen Testen

A A

Quelle: Dark Horse Innovation
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Crisis Science Project
Grundlagen

Vorgangerprojekte mit BMBF-Forderung 2020/21.: eigene Datengrundlage

Stifterverband: Wissenschaftsbasierte 20 Expert:inneninterviews:

Politikberatung in Krisensituationen am Beispiel u.a. BKAmt, AA, BMBF, BBK, Wissenschaft

einer Pandemielage

Hans-Bredow-Institut: Kommunikation in Krisen 16 internationale innovative Fallbeispiele betrachtet:

Universitat Potsdam & Universitat Libeck: Daten Internationale Ebene (INGSA, SAM, K4P, JRC)

als Grundlage wissenschaftlicher Politikberatung Osterreich (GovLab Austria)

Schweiz (Swiss National COVID-19 Science Task

sonstige Referenzprojekte: Force)

IASS: Risiko-Forschung Niederlande (Urban labs, OMT)

IRS: Resilienter Krisenumgang (BMBF-Forderung) UK (SAGE, What works centers)

ProjectTogether: WirVsVirus Finnland (SOFI, Research.fi, Mindlab)

Bude et al.: Crisis Science Hub Neuseeland (Chief scientific advisor, KOI TU)

Leopoldina: Wissenschaft im Bundestag Kanada (Canadian science policy center)

FES: Gute Wissenschaftliche Politikberatung (FES)
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-ntgrenzte Krisen als
Heraustorderung unserer Zeit




Grenziberschreitende Krisen

»eine ernsthafte Bedrohung der Grundstrukturen oder der grundlegenden Werte und Normen eines
Systems, die unter Zeitdruck und unter hochst unsicheren Umstanden lebenswichtige Entscheidungen
erfordert” Rosenthal et al. zit nach Boin et al. 2018: 24 (Eng. im Orig.)

Ansell et al. 2010, Boinetal. 2021

Ubertritt gewohnte Grenzen aller Art, bspw. von Staaten, Ressorts, Wissensdomanen
erhdht Bedarf an Zusammenarbeit und externer Beratung



Erhohter Bedarf an Information und Beratung

Entscheiden unter Bedingungen von Bedrohung, Dringlichkeit und
Unsicherheit
Zentrale Beobachtungen:

wachsender Bedarf von Entscheidungstrager:innen nach hochgradig spezialisiertem Fachwissen
Fachwissen benétigt Ubersetzungsleistung: Handlungsempfehlungen/ fiir
Entscheidungstrager:innen anwendbares Wissen

Entstehung von Ad-hoc-Gremien der Politikberatung

Auftreten neuer (zivilgesellschaftlicher) Wissensquellen

Wissenschaft kommuniziert starker Gber Medien und pragt 6ffentlichen Diskurs
tw. fehlende Scientific Literacy und Phanomene der Wissenschaftsleugnung
wissenschaftliche Empfehlungen werden tw. nicht aufgegriffen oder umgesetzt
tw. hohe Belastungen von Wissenschaftler:innen und Anfeindungen



Rationalitat und Wirksamkeit sicherstellen
Evidenz und Zusammenarbeit als Chance

Krisenlagen mit bestmdglicher Evidenz
begegnen

Ko-kreative und transdisziplinare
Zusammenarbeit von Wissenschaft und
Verwaltung ermdéglicht bedarfsgerechte
Handlungsoptionen

o  kurzfristige Bedarfe
e veranderte Rollen
e neue Raume und Arbeitsweisen

R
w
G
o
w
=
o
@
=
=)
o
°
m

Crisis Science Project (CRISP) 11



Evidenz als Herausforderung

bestehende Evidenz identifizieren
Evidenzlliicken schliefsen
bedarfsgerechte Handlungsoptionen
bereitstellen

e Verstandnis und Anwendung von
Forschungsergebnissen

o Beeinflussung von Entscheidungen
durch Werte und Interessen

Wissenschaft Verwaltung & Politik

. Wissen und Evidenz
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Zusammenarbeit als Herausforderung
Kompromisse fur inhdrente Spannungsjelder finden

Evidenz
Perspektivenvielfalt Legitimation
Dringlichkeit
Qualitatsanspruch
Forschungsinteresse Anwendungsbezug

Exponierung Verstandlichkeit

Dynamik und Komplexitat
von Krisen verscharfen
Zielkonflikte

Vertraulichkeit

Transparenz Eminenz



Zusammenarbeit als Herausforderung
Kompromisse fur inhdrente Spannungsjelder finden

Spannungsfeld: Spannungsfeld:

Vertraulichkeit - Transparenz Forschungsinteresse — Anwendungshezug
grofstmaogliche Transparenz als legitimes Forschung hat nicht immer
Interesse, jedoch Schutzbedtrfnis von Anwendungsbezug, sondern dieser wird
involvierten Personen erst im Dialog mit der Politik geschaffen
Was kdnnen wir transparent gestalten? Entscheidungen sollten daher auf
bspw. beteiligte Institutionen, bestmoglicher Expertise basieren
Auswahlkriterien von Personen, Grenzen des wissenschaftlich fundierten
Arbeitsweisen, Arbeitsergebnisse Wissens identifizieren und klar

kommunizieren



Zusammenarbeit als Herausforderung
Kompromisse fur inhdrente Spannungsjelder finden

VERTRAULICHKEIT VS. TRANSPARENZ
UNTER DRINGLICHKEIT

| QUALITAT VON WISSEN VS. ANWENDUNGSBEZOGENHEIT

einen geschitzten Raum fiir Ko-Kreation bieten, aber die fiir grindliche Qualitatssicherung und Perspektivenvielfalt
Arbeit maximal transparent gestalten sorgen, aber Expertise schnellstmoglich bereitstellen

i TRANSPARENZ VS. LEGITIMATION i ANREIZE VS. UNABHANGIGKEIT

unabhangige Wissenschaft férdern, aber Forscher:innen

entsprechend entlohnen

Crisis Science Project (CRISP) 15



3. Krisenresilienz durch systematische
Zusammenarbeit von Wissenschaft
und Verwaltung starken




Anwendungswissen entsteht durch Interaktion
Spezifischen Bedlrfnissen und Logiken gerecht werden

Persona “Maja”

Forschungsgruppenleiterin
Spezialwissen und hohe
intrinsische Motivation

wissenschaftlicher Anspruch
fehlende Zugange zu Politik

und Verwaltung
prekare Beschaftigungs-
situation

“Wir arbeiten ununterbrochen auf Zuruf aus
der Politik, mit Lieferterminen von weniger als
24 Stunden. Das ist auf Dauer nicht zu

leisten.”

Quelle Personae: Stifterverband 2021

Persona “Nils”

N4

“Ich habe das Geftihl
ich komme nicht
hinterher, um auf dem
neuesten Stand
bleiben zu kénnen.”

Fachreferent mit
sozialwissenschaftlichem
Hintergrund

unterstitzt Leitung mit
Handlungsoptionen

in Krise fehlendes
Spezialwissen
wissenschaftliche
Publikationen nicht
bedarfsgerecht (Dauer,
Umfang, Verstandlichkeit,
Handlungsorientierung)



CRISP-Ansatz
Systematische Zusammenarbeit ermoglichen

- S~o

erforschen

Wissens-
generierung

Unterstutzung
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Ko-Kreation als zentrale Praktik
Evidenzbasiertes Anwendungswissen generieren

Systematischer Prozess, bei dem Menschen organisations- bzw. sektoreniibergreifend Wissen und
Losungen gemeinschaftlich erarbeiten.

Erfolgskriterien:

zielgerichteter Prozess mit klaren, methodengestlitzten Schritten

inter- und transdisziplinare Teams, deren Mitglieder neben ihrem fachspezifischen und
analytischen Wissen Neugier und Offenheit gegentliber anderen Disziplinen, Menschen und
moglichen Losungen mitbringen

ein kommunikations- und kreativitatsférdernder Raum

Strukturierung und Moderation durch neue Berufsprofile an der Schnittstelle



Evidenzbasiertes Entscheiden
Handlungs- und Entscheidungsoptionen bereitstellen

systematlsche Zusammenarbeit

legltlmlerte Entscheidung

Crisis Science Project (CRISP) 20



Umgang mit unklaren Datenlagen
Bestmogliche Expertise und Evidenz bereitstellen

Bildung von drei Evidenzstufen

Breite Evidenz: Langzeitstudien, Meta-Analysen

Qualitatsgesicherte Studien
(Peer-Review)

Konsensfahige, informierte Meinung; laufende Studien
(educated guess, informed opinion/intuition)



Neue Praktiken und Mechanismen

Zlelkonflikte mildern, komplementdre Angebote zur wissenschaftlichen
Politikberatung schaffen

Beratung

, Offentliche
Wissenschaft Rapid Research Funding: - Verwaltung und

Politik

Information

Crisis Science Project (CRISP) 22



Auswahlkriterien fur Wissenschaftler:innen
Breite Beteiligung ermoglichen

Bei Eintritt der Krise sind Wissensbedarfe oder Evidenzliicken oft unklar, daher bedarf es eines
moglichst grofden, diversen und interdisziplinaren Expert:innenpools:

fachliche Expertise (z.B. h-Index)
Diversitat der Wissenschaftler:innen

uberfachliche Kompetenzen (z.B. Erfahrung mit Ko-Kreationsprozessen)
individuelle Motivation

zeitliche Kapazitat



Mitwirkung von Wissenschaftler:innen
Materielle und immaterielle Anreize schaffen

Sinnhaftigkeit: bestehende Motivation von Forschungsinteresse: Zugang zu
Wissenschaftler:innen, Beitrage zur Bewaltigung Forschungsfeldern sowie -daten erleichtern,
von gesellschaftlichen Herausforderungen zu Inspiration zu relevanten Forschungsfragen
leisten geben

Reputation: aktive Mitarbeit im Sinne von Finanzierung: zusatzliche Finanzierungs-
Third-Mission-Aktivitaten sichtbar machen, z.B. moglichkeiten bieten, bspw. Rapid Research
durch Zertifikate, DOI fir Schriftprodukte, Funding, Beratungsvertrage, Aufwands-

offentlichkeitswirksame Berichterstattung entschadigungen



Mitwirkung von Verwaltungsmitarbeiter:innen
Kulturellen Wandel einleiten

Voraussetzungen fiir eine systematische Zusammenarbeit:

Offenheit bzgl. neuer Mechanismen und Praktiken

neue Rollenverstandnisse in der Zusammenarbeit etablieren
erlernen neuer Kompetenzen fordern

fachlich und methodisch breiter Personal rekrutieren

gegenseitige Empathie fur Bedurfnisse, Kompetenzen und Logiken



4. Crisis Science Hub: ein Raum
fur Zusammenarbelt von
Wissenschatt une Verwalisihg




Crisis Science Hub
Komplementdrer, agiler Intermedidr zwischen Sektoren

Der Crisis Science Hub ist ein politisch unabhangiger Intermediar zwischen Wissenschaft und
Verwaltung, der die vorher genannten Mechanismen und Praktiken unter einem Dach vereint. Wir
schlagen zwei Umsetzungsoptionen des Crisis Science Hubs vor:

partizipative Losung: mit eigener Rechtsform, an der sich Ministerien, Behérden oder Kommunen
beteiligen und so das Crisis-Science-Hub finanziell mittragen
zentrale Losung: als Bundesagentur mit entsprechendem Haushaltstitel

Informelle Losungen sind weniger geeignet, da zentrale Spannungsfelder nicht ausreichend aufgelost,
die Nachhaltigkeit des Wirkens nicht sichergestellt und der ganzheitliche Ansatz von der
Krisenpravention bis zu deren Reflektion nicht umgesetzt werden kdnnen.



Crisis Science Hub
Mehrwerte fur Verwaltung und Politik

Der Crisis Science Hub unterstiitzt:

bei der Prévention von Krisen, indem Evidenzliicken erkannt, Netzwerke gestarkt, Strukturen und
Mechanismen geschaffen und Kapazitaten bereitgestellt werden;

bei der Vorbereitung auf Krisen, indem Evidenz bereitgestellt und Transformation begleitet wird;
bei der Bewdltigung von Krisen, indem Evidenz anwendbar gemacht und Handlungsoptionen
entwickelt werden;

bei der Nachbereitung von Krisen, indem die getroffenen Mafsnahmen und deren Wirkung evaluiert
werden und Lessons learned in die Anpassung der bisherigen Formate einfliefsen.



Auf einen Blick

Wissenschaft
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Crisis Science Hub
Strukturen und Ressourcen bereitstellen und bei Bedarf skalieren

Dauerhafte Ressourcen: Temporare Ressourcen:
Leitung: Doppelspitze aus Wissenschaft und Foresight Teams: spezifische, inter- und
Verwaltung bzw. Politik transdisziplinare Zusammenstellung; Aktivierung
Kernteam aus: (1) Prozess- und durch Kernteam mittels ‘Gatewatching’,
Krisenspezialist:innen, (2) interdisziplinare Evidenzliicken aufdecken und
Wissensmakler:innen und (3) Administration; Forschungsvorhaben initiieren
bendtigte Kompetenzen u.a. Ko-Kreation, Crisis Teams: stellen eine krisenspezifische
Krisenkommunikation, Gestaltung von personelle Umbesetzung der Foresight Teams
Verwaltungsprozessen, Datenkompetenzen dar; Aktivierung bei Eintritt einer Krisensituation

Reallabore: vom Crisis Science Hub initiierte
transdisziplinare und transformative
Forschungsvorhaben

Tragerschaft zentraler Infrastrukturen,
bspw. Expert:innenpool oder RAR sowie
Wissensmanagement




Der Crisis Science Hub als agile Schnittstelle
Komplementdre Ergadnzung der wissensbasierten Politikberatung

Krisenverlauf und Mehrwerte:

o Anwendung auf alle Krisenfalle
(,all-hazards approach’)

o \Vertiefung der Zusammenarbeit von
Verwaltung und Wissenschaft

e Erhdhung der Bedarfs- und
Anwendungsorientierung

o Steigerung der Krisenresilienz

Evidenzllicken erkennen,
Netzwerke starken, Strukturen
und Mechanismen aufbauen,
Kapazitaten bereitstellen

Evaluation von Mafsnahmen,
Wirkung messen, Lernen und
Anpassen begleiten, Learnings
dokumentieren und bereitstellen

Pravention
(Megatrends)

Reflexion
(Postkrise)

Crisis Teams Foresight Teams

Vorbereitung
(Prakrise)

Bewaltigung
(akute Krise)

Forschungsliicken schliefien,
Wissenschaftler:innen gewinnen,
Kompetenzen aufbauen

Evidenz anwendbar machen,
Handlungsoptionen entwickeln

Crisis Science Project (CRISP) 31



Crisis Science Hub
Optionen der institutionellen Anbindung an die Politik

Politische Verantwortung fiir Sichtbarkeit und Wirksamkeit

Benennung eines Koordinators, bspw. im Rang einer Staatsminister:in

regelmafsige Tagesordnungspunkte in Kabinettssitzungen

Veroffentlichung des jahrlichen Krisen Preparedness Reports mit Vorlage an den Bundestag
Co-Leitung des Crisis Science Hubs durch Wissenschaft und Verwaltung bzw. Politik
Schnittstellen des Crisis Science Hubs zu Krisenstaben etablieren



Der Crisis Science Hub als Lernraum
Neue Arbeitsweisen vermitteln und kulturellen Wandel gestalten

Alle Prozesse im Crisis Science Hub bediirfen im Sinne einer lernenden Organisation einer
Einlibung und Evaluation.

das Hub als Lern- und Experimentierraum, ggf. wissenschaftlich begleitet
phasenweise Implementierung der Strukturen und Mechanismen
kontinuierliche Evaluierungs- und Anpassungsprozesse

Schulung und Kompetenzaufbau



5.

Neue Mechanismen,
und Berutsprofile eta

Prakil

Ollere

KEN




Methodenbeispiel: Ko-Kreation in vier Schritten
Dialog konstruktiv gestalten, ein gemeinsames Verstdndnis tber Krisenlagen erlangen

1. Wissensgenerierung

—

—

Maja 2. Sensemaking Nils

Wissenschaftlerin Fachreferent in der

Offentlichen Verwaltung

3. Konsolidierung

Ubersetzung der Expertise in

Handlungsoptionen

i bedarfs- und
1. Was passiert, wenn nicht interveniert wird? 4. Er,arbeltung nutzerzentriert
2. Welche Interventionsméglichkeiten gibt es? Schriftprodukt

3. Was passiert, wenn interveniert wird?

Crisis Science Hub

Crisis Science Project (CRISP)



Rapid Advice Request
Digitale Anwendung zur schnellen Vernetzung und Information

8:43

g Profil

Hallo Nils,

nach welchen Themen SchulschlieBungen Kinder
Liebe Frau Dr. Musterfrau,

suchst du? hatten Sie kurzfristig Zeit fiir

ein Telefonat? Ich bréuchte

eine wissenschaftliche
Einschatzung zum Thema

Soziologie SchulschlieBungen und

Entwicklungs- psychische Gesundheit von
P S;‘ deNr“‘s Fachreferent

Ni lS Psychologie Bildungsforschung 9,

Fachreferent in der
offentlichen Verwaltung

Lieber Nils, sehr gerne. Sie
erreichen mich am besten
kommenden Mittwoch-
vormittag unter der
0123456789. Besten GruB!

Public Health
Fachreferent BMBF
Epidemiologie
Referat 112:
Grundsatzfragen der Digitalisierung; Medizinische
Strategien flir die Wissensgesellschaft, Eoisching
Koordinierung A|S|D|F]G|H]J]K|L Infektiologie Gesundheits-
e e management
4 Z X CVBNM®
Verwaltungs-Profil e —— —
123 space Go
C— Virologie

Expert*innen-Profil

¢ 10 e

Crisis Science Project (CRISP)



Rapid Advice Request als Matching-Mechanismus

Mehrwerte aus Sicht der 6ffentlichen Verwaltung:

schnelle und niedrigschwellige Verbindung von Wissenschaft und Verwaltung

Suche nach Expertise und Formulierung spezifischer Fragestellungen

Wissenskarte verschafft visuellen Uberblick zu Ergebnissen und disziplindren Zugangen
thematische Eingrenzung der bendtigten Fachexpertise

direkter Kontakt zwischen Verwaltungsmitarbeiter:innen und Wissenschaftler:innen
Ausrufen einer Challenge, um neue Bedarfe zu erschliefsen



RAR-Prozess v

Crisis Science Hub

Nils erklart Bedarf

»RAR ist (fast) so S _
elnfaCh bedlenbar wie Suche ergibt Challenge
Google« keine Treffer ausrufen

A

erkennt gibt Frage oder
—— Wissensbedarfoder —  Schlagworte in RAR
hat eine Frage Suchmaske ein

Nils v
Fachreferent in der

dffentlichen Verwaltung Sucheergibt —  Wissens-

Treffer karte

Nils erhélt Orientierung

090

eintauchen in die
Suchergebnisse

Information nicht
ausreichend

Informationen zu
Expert:innen,
Publikationen und
bestehenden RARs
erhalten

A

\'A

Information ist
zufriedenstellend

- via Chat
- per Mail
- telefonisch

Expert:in
auswahlen und @
kontaktieren

Antwort und
Bereitschaft zum
direkten
Austausch

———

»RAR ist besser als
googeln, weil
geprlifte Expert:innen
auf die Anfrage
reagieren«

Crisis Science Project (CRISP) 38



RAR-Prozess

einsehbar fiir registrierte
Nutzer:innen des Crisis

Rapid Advice Science Hub
I Wissensbedarf wird Bereitstellung von | C}Ierschriftlichung |_| Bereitstellungim
gemeinsam konkretisiert Expertise er Kernaussagen RAR-Repositorium
i i Information an
Dialogischer Austausch Policy B”Pff zu zentr.
. Erkenntnissen und Kernteam
via Telefon oder Chat
Kontroversen |
Gestaltung des Rapid Advice wehere
Formats situativ je nach Bedarf Informationen Challe;‘lge
und Ressourcen benétigt EUBE

Rapid Research
Funding

Nils erhalt einen schnellen Rat

Maja erklart Bedarf

V4

Crisis Science Hub

Maja erhalt
Beratungsnachweis

Maja
Wissenschaftlerin

Crisis Science Project (CRISP)
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Neue Ressourcen mittels Crowdsourcing
Gesellschajtliche Wissensgeber:innen einbinden

Externe Wissensgeber:innen zum Lésen von
Herausforderungen einbinden, bspw. wenn Probleme
oder Bedarfe unklar sind oder ein Mangel an
Losungen besteht.

breiter (gesellschaftlicher) und ggf. digitaler
Beteiligungsprozess

Sichtbarmachung und Nutzung bisher
ungenutzter, unkonventioneller Wissensquellen
wie gelebter Erfahrung und praktischer Expertise
Impulse fur Forschungsvorhaben oder
Innovationsprozesse aus praxishezogenen
Herausforderungen

Beispiele:

Reden Sie mit! (2017 ff): Erfahrungswissen von
Patient:innen und Kliniker:innen fur die
Forschung nutzen

#WirVsVirus (2020): Hackathon und
Innovationsprozess aus der Zivilgesellschaft
unter Schirmherrschaft der Bundesregierung zur
Bewaltigung der Corona-Pandemie



Rapid Research Funding
Unkompliziert und schnell Forschung fordern

Forschungsliicken oder fehlender Evidenz durch ein beschleunigtes und niedrigschwelliges
Finanzierungsinstrument begegnen.

friihzeitig Forschungsliicken erkennen und schliefsen

schnelle Bereitstellung eines finanziellen Rahmens ohne langdauernde Ausschreibung (dann
Nachsteuerung mit Projektforderung)

ggf. flexible und schnelle Umwidmung von vorhandenen Forschungsgeldern



Erproben und Lernen in Reallaboren
Evidenz erhohen und Unsicherheiten reduzieren

Bei schwacher Evidenz kénnen Interventionen im Sinne von ,Realexperimenten’ durchgefiihrt
werden, um wissenschaftlich begleitet, liber Wirksamkeiten von Mafsnahmen, soziale Dynamiken
oder Prozesse zu lernen (Vgl. hierzu u.a. Rose et al. 2018).

transdisziplinare und transformative Forschungsvorhaben

Ko-Kreation von Forschungsfragen zwischen Wissenschaft und 6ffentlicher Verwaltung
gemeinsame Entscheidung flir Interventionen und Umsetzung der Intervention

Begleitforschung und ggf. direkte Nachsteuerung durch Nutzung erhobener Daten oder vorlaufiger
Erkenntnisse (Ko-Produktion)

Skalierung wirksamer Interventionen



Vielen Dank
fur Ihr Interesse!

Stand: 19.01.2022




